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हम सीखेेंगे

• मोबाइल व इटंरनेट के ववविन्न उपयोगोों 
के बारे में जानना

डिजिटल
साक्षरता13

महिपाल जामनगर रिता ि।ै वि खतेी 
करता ि।ै उसके पास करीब 8.2 
एकड़ ज़मीन ि।ै उसके तीन बच््च ेिैं। 
एक बेटा और दो बेहटयाँ। तीनों बच््च े
स्ककू ल में पढ़ते िैं। महिपाल केवल 
छठी कक्ा तक पढ़ा ि।ै वि ्चािता 
ि ै हक उसके बच््च े खकूब पढ़ें। उसने 
उनकी पढ़ाई के हलए लोन लेकर एक 
मोबाइल भी खरीदा। 
 बच््चों को पालने के हलए 
महिपाल और उसकी पत्नी बिुत 
मिेनत करते िैं। उन्िोंने हपछले खरीफ़ 
में धान की खतेी की और रबी में मकई 
की। महिपाल ने खतेी शरुू करने के 
हलए पकूरी योजना बनाई थी हक हकतने 

अब राह हुई आसान
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पैसे ्चाहिए िोंगे। जैसे- मक्के 
के बीज खरीदना, खते के हलए 
खाद, यकूररया आहद। उसे हसं्चाई 
के हलए बार-बार पंप हकराए पर 
लेने के हलए भी पैसे ्चहिए थे। 
उसे दो मज़दकूरों को भी काम पर 
रखना था। महिपाल ने एक बजट 
बनाया। उसके पास इन सबके 
हलए उतने पैसे निीं िैं, हजतनी 
ज़रूरत ि।ै महिपाल और उसकी 
पत्नी ने फ़ैसला हकया हक वे अपनी हपछले साल की ब्चत को इसमें लगा 
देंगे और ब्ची िुई रकम के हलए ग्ामीण बैंक से लोन ले लेंगे। महिपाल इतने 

स्रोत:https://play.google.com/store/apps/details?id=in.
farmguide.farmerapp.central&hl=en_IN&gl=US 

स्रोत: https://mkisan.gov.in/
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पैसे लगाने में डर रिा था, क्योंहक उसे बच््चों की पढ़ाई और घर ख्च्च के साथ 
मोबाइल का लोन भी ्चकुाना था। 
महिपाल बिुत समझदार ि।ै उसने मोबाइल का इस्तेमाल बच््चों की पढ़ाई 
के हलए भी हकया। साथ िी मोबाइल की मदद से भारत सरकार की नई कृहि 
पद्धहतयाँ और योजनाओ ंके बारे में जाना। इसके हलए उसने ई-्चौपाल, हडहजटल 
मडंी इहंडया, एम हकसान आहद ऐप भी मोबाइल में डाउनलोड हकए।   
रोज़ शाम को महिपाल और उसके बच््च ेमोबाइल खोल लेते। वे दखेते हक 
स्थानीय प्रशासन द्ारा दी जा रिी सिायता से वे अपनी खतेी में कैसे सधुार कर 
सकते िैं।  

 महिपाल एम हकसान ऐप से जडु़ गया। यिाँ पर मौसम, बीज और खाद 
के दाम, अपेहक्त हबक्ी मकूल्य आहद से जडु़ी सलाि और सकू्चना हमलती रिती 
ि।ै इससे उसने हिसाब लगाया हक ये सब खरीदने में उसे हकतना ख्च्च करना 

स्रोत: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.itcinfotech.echoupal&hl=zu&gl=US
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्चाहिए। अब महिपाल घर बैठे िी मोबाइल से सारी जानकारी ले लेता था। 
मौसम की अहनयहमतता को दखेते िुए महिपाल ने क्रॉप-इशं्योरेंस मोबाइल 
ऐह्ललकेशन पर भी पंजीकरण कर हदया हजससे उसे कम से कम कीमत पर 
अपनी फसल का बीमा करने में सिायता हमली। हकसी भी हस्थहत में फसल 
खराब िोने पर उसे अहधकांश पैसा वाहपस हमल जाएगा। अन्य हकसानों से बात 
करने और नए हव्चारों को जानने के हलए वि ई-्चौपाल पर भी जडु़ा।
 एक हदन वि हसं्चाई के हलए पंप हकराए पर लेने िी वाला था हक उसे 
एम हकसान ऐप से पता ्चला हक अगले िफ़ते भारी बाररश िोने वाली ि।ै इस 
जानकारी से उसने पंप हकराए पर निीं हलया और अपनी समझदारी से पैसों की 
ब्चत भी की। 
 कटाई के समय मोबाइल पर एक अलट्च आया हक अगले कुछ हदनों में 
हजले में ्चक्वात आ सकता ि।ै इससे पिले हक फसल आधँी और बाररश से 
खराब िोती, महिपाल ने और मज़दकूर हकराए पर लगाकर अपनी फसल की 
कटाई कर ली।
 महिपाल ने अपनी फसल को ब्चाने और इस मौसम की अच्छी पैदावार 
के हलए बिुत समझदारी से फ़ैसले हलए। यि सब मोबाइल पर मौजकूद ऐप की 
मदद से िुआ जिाँ वि जानकारों और स्थानीय अहधकाररयों से सलाि लेता 
था। 
मोबाइल की मदद से बच््चों ने अच्छे से पढ़ाई भी की। साथ िी महिपाल ने 
इस साल अच्छी फ़सल से अच्छी कमाई भी की। उसने मोबाइल का लोन भी 
्चकुाया और कुछ पैसा बच््चों की आगे की पढ़ाई के हलए बैंक में भी जमा 
हकया।
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 � मेरे शब््द

वशक्षक-वन्ददेश— ‘हडहज टल साक्रता’ हविय पर बात्चीत कीहजए। सिभाहगयों से मोबाइल के दहैनक प्रयोग पर बात्चीत 
कीहजए। मोबाइल के हवहभन्न प्रयोगों पर ्च्चा्च कीहजए। 

 � बातचीत के वलए 
प्रश्न 1.  महिपाल ने रबी में कौन-सी फसल बोई?
प्रश्न 2.  महिपाल को बीज और खाद की उह्चत कीमत के बारे में कैसे पता 

्चला?
प्रश्न 3. क्या महिपाल ने बरसात से पिले हसं्चाई पंप हकराए पर न लेकर 

गलती की?
प्रश्न 4. महिपाल को जानकारों से मौसम, हबक्ी व खरीद मकूल्य आहद की 

जानकारी कैसे हमलती थी?
प्रश्न 5. दो ऐप के नाम बताइए हजनका उपयोग हकसान अपनी खतेी में सधुार 

लाने और अच्छी बेितर फ़सल प्राप्त करने के हलए कर सकते िैं।
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मोबाइल की ्ुदवनया 

हनशा ने बाबा के बैंक खाते को मोबाइल नंबर से जोड़ हदया था। उसने बाबा 
को फ़ोन पर मोबाइल से हबजली का हबल जमा करना, फ़ोन रर्चाज्च करना 
हसखा हदया था। सभी तरि के हबल बाबा फोन से जमा करते, पैसा उनके खाते 
से ट्ांसफर िो जाता था। इससे बाबा का दफ़तरों और दकुानों पर आने-जाने का 
झझंट खत्म िो गया था। छुरटियों के बाद हनशा शिर ्चली गई। वि विाँ पढ़ाई कर 
रिी थी। कभी-कभी वि अपने करॉलेज के फ़ोटो और कभी वीहडयो भी भजेती। 

बाबा उसकी भजेी ्चीज़ को 
उत्सकुता से दखेते। व्िाट्सएप 
पर संदशे हलखकर अपनी राय 
बताते। पत्रों की जगि अब 
बाबा उसे ई-मले हकया करते 
थे। इससे डाक ख्च्च और समय 
दोनों की ब्चत िोती थी।

एक हदन हनशा ने बाबा को 
वीहडयो करॉल हकया। बाबा ने 
उसे बताया, “अब मैं यकू-ट्यकूब 
पर लोकगीत सनुकर िी सोता 
िू।ँ तझु ेएक और बात बताऊँ, 
सारे खबररया ्चनैल भी यकू-
ट्यकूब पर हदख जाते िैं।”
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 हनशा ने किा, “वाि बाबा! आप तो िाइटेक िो गए! अच्छी बात ि।ै 
अच्छा बाबा, एक बात तो बताओ। कभी हकसी ने आपसे आपके एटीएम 
काड्च का नंबर तो निीं पकूछा?” 

 बाबा बोले, “अरे िाँ, पकूछा था एक हदन। पर मैंने निीं बताया। हफर वि 
एटीएम का हपन भी पकूछता और मरेे खाते से सारे पैसे ्चले जाते। मैं धोख ेमें निीं 
आया।”

 हनशा बोली, “अच्छा हकया बाबा! अब तो आप साइबर ठगों से ब्चना 
भी सीख गए।” 

“शिर में किीं आना-जाना िो तो कैब या मोटरसाइहकल बकु कर हलया 
करना। ज़रूरी हकताब मगँानी िो तो आजकल मोबाइल से िी ऑड्चर िो जाती 
ि।ै कई ऐप ्चल गए िैं। गकूगल पर स्च्च करेगी तो सब हमल जाएगा। ई-लाईब्रेी 
पर भी हकताबें खोजकर पढ़ी जा सकती िैं।” - बाबा ने सीख दतेे िुए बड़ी खशुी 
मिसकूस की।

बाबा तो मोबाइल के कुछ ज़्यादा िी जानकार िो गए िैं। सो्चते िुए हनशा 
मसु्कुराई।

हफर हनशा ने वीहडयो करॉल पर िी बाबा को अपना करॉलेज हदखाया। बाबा 
ने भी हनशा को गेिू ँका खते हदखाया, तालाब हदखाया हजसमें अब पानी काफ़ी 
कम िो गया था। विाँ कुरजा और सारस दलदली ज़मीन पर टिल रिी थीं।

 बाबा को लगा जैसे वे शिर में बेटी के पास िी िैं। हनशा को लगा जैसे वि 
कुछ पल के हलए गाँव के तालाबी खतेों में पिु्ँच गई ि।ै

-प्रभात
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 � बातचीत के वलए

प्रश्न 1. हनशा ने बाबा को मोबाइल पर क्या-क्या हसखाया? 
प्रश्न 2.  बाबा ने हनशा को मोबाइल के इस्तेमाल की क्या-क्या सीख दी?
प्रश्न 3.  मोबाइल ने बाबा और हनशा के बी्च हक दकूरी कैसे हमटाई? क्या  

आपको भी मोबाइल के इस्तेमाल से अपने हकसी पररह्चत से दकूरी 
हमटने जैसा अनभुव िुआ ि?ै यहद िाँ, तो सभी के साथ साझा 
कीहजए।

प्रश्न 4.  मोबाइल पर साइबर ठगी की घटनाए ँसनुने में आती िैं। इससे 
ब्चने के हलए िमें क्या-क्या सावधाहनयाँ बरतनी ्चाहिए?

 � पविए, बताइए और वलवि ए 

नी्च ेहदए गए सवालों के जवाब हलहखए-
प्रश्न 1. मोबाइल के क्या-क्या लाभ िैं?

प्रश्न 2. मोबाइल का इस्तेमाल करते समय आप हकन बातों का ध्यान 
रखते िैं?
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 � आप अपने मोबाइल का इस्तेमाल वकस-वकस काम के वलए करते 
हैं? एक सचूी बनाइए।

 _____________  ______________ ______________
 _____________  ______________ ______________
 _____________  ______________ ______________

 � वकसी ऐसे अनुिव के बारे में बताइए जब आपको मोबाइल के कारण 
वकसी काम में सवुवधा हुई हो।

प्रश्न 3. नी्च े हदए गए सवालों के हलए सिी जवाब पर सिी () का 
हनशान लगाइए –

 मोबाइल से हकसका लेन-दने हकया जा सकता ि?ै
 पैसों का      
 संदशेों का   
 तस्वीरों का   
 इन तीनों का  
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 � मोबाइल के कुछ अन्य प्रयोगो

• एस.एम.एस से संदशे भजेा जाता ि।ै 
• कैलकुलेटर की मदद से हिसाब कर सकते िैं।
• अलाम्च घड़ी सेट कर सकते िैं। 
• कैलेंडर दखे सकते िैं।
• स्टेप वाक ्चके कर सकते िैं अथा्चत आप हकतनी दकूर पैदल ्चलते िैं यि 

भी जाना जा सकता ि।ै 
• मोबाइल के जररए ऑनलाइन पढ़ाई की जाती ि।ै इसमें कुछ हवशिे 

ए्ललीकेशन िोते िैं। हजससे सीध ेकक्ा में जडु़ सकते िैं जैसे- ज़कूम मीहटंग, 
गकूगल मीट, माइक्ोसाफ़ट टीम्स आहद। इन ऐ्ललीकेशन में पिले अपने 
आपको पंजीकृत करना पड़ता ि।ै

• जी.पी.एस. (लोकेशन) के माध्यम से सिी हदशा एवं माग्च का पता ्चलता 
ि।ै

• हवहभन्न प्रकार के गेम खले सकते िैं।
• फेसबकु ्चला सकते िैं।
• रेहडयो सनु सकते िैं।
• ऑहडयो यानी आवाज़ ररकाॅड्च कर सकते िैं। (गाने गाकर या किानी 

सनुाकर) वीहडयो बना सकते िैं।
• तापमान ्चके कर सकते िैं।
• आस-पास में िोटल, अस्पताल, स्ककू ल, रेलवे स्टेशन, पाक्च  आहद का 

पता लगा सकते िैं।
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 � ्ेदविए, पवि ए और बातचीत कीवजए 
आप अपने मोबाइल में इनमें से हकन-हकन का उपयोग करते िैं? सिी () का 
हनशान लगाइए-

वशक्षक-वन्ददेश— सिभाहगयों के साथ एक-एक करके हद ए गए ह्चत्रों की पि्चान करवाए।ँ उन ह्चत्रों के नी्च े हलख ेशब्द 
पढ़वाए।ँ उनके इस्तेमाल के बारे में बात्चीत करें। िो सकता ि ैहक कुछ सिभागी इनके इस्तेमाल और कामों से पररह्चत न िों।

 कैलकुलेटर गकूगल मपे यकू-ट्यब ई-मले

फ़ेसबकु  दीक्ासंपक्च  सकू्ची टाॅ्च्च 

घड़ी कैलेंडर व्िाट्सऐप एस.एम.एस.



डिडिटल साक्षरता 12
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 � जानकारी के वलए 



उजास – प्रवेशिका (भाग 4) 13
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डिडिटल साक्षरता 14
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वशक्षक-वन्ददेश— हदए गए ह्चत्रों के माध्यम से सिभाहगयों को साइबर सरुक्ा के बारे में जागरूक करें। सिभाहगयों के साथ 
‘नेहटकेट’ (इटंरनेट हशष्ा्चार) के व्यविार के बारे में बात्चीत करें। इस हविय में और अहधक जानकारी के हलए हदए गए हलंक का 
भी प्रयोग भी कर सकते िैं https://ciet.nic.in/flipbook/200-COPY-Cyber-Safety-Pocket-Book-HINDI-W-3-
5inch-X-H-5inch/index.html#page=1


